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LEONIIBERG

ist Zukunft!

Stadtverwaltung, 71226 Leonberg Stadtverwaltung
Belforter Platz 1
An alle 71229 Leonbarg

Schitler*innen, R
| d Lehrkrifte d helli hul Kontaktdaten filr MensaMax:
Eltern und Lehrkrafte der Schellingschule Telefon 0723179682420

E-Mail bbl24@mensamax.de

Neue Software fiir die Schulmensa

Liebe Schiler*innen, Eltern und Lehrkrifte,

alle Schiiler*innen und Lehrkrafte sind herzlich eingeladen, an der Schulverpflegung teilzunehmen. Damit
die gesamte Organisation der Essensausgabe und auch der Abrechnung reibungslos und ziigig ablaufen
kann, wird das Software-Programm MensaMax eingesetzt.

MensaMax ist ein webbasiertes Abrechnungssystem. Daher kénnen Sie sich von zu Hause bequem iber
Ihren PC einloggen und haben eine schnelle und deutliche Ubersicht (iber die von lhnen besteliten Meniis
und diber thren Kontostand. Die Bezahlung erfolgt bargeldlos, einfach per Uberweisung,

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:

https://mensaland.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfiir notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: BB124
Die Einrichtung fautet: Scheliing
Der Freischaltcode lautet: 3459

Fiillen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt,

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit thren erforderlichen
Zugangsdaten. Wenn Sie |hr Passwort einmal vergessen sollten, kénnen Sie sich jederzeit selbst auch ein
neues Passwort zusenden lassen.

Essensbesteflung und Abbestellung

Sie konnen thre Essensbestellungen und Abbestellungen schon einige Zeit im Voraus tatigen, folgende Fris-
ten sind dabei jedoch zu beachten:;

* Bestellung: Spdtestens am Mittwoch bis um 10:00 Uhr fiir die komplette Folgewoche
¢ Abbestellung: Spdtestens am Essenstag bis um 08:00 Uhr

Spéter eingehende An- und Abmeldungen kénnen aus organisatorischen Griinden leider nicht berticksich-
tigt werden.

Mdéchten Sie fiir einen ldngeren Zeitraum Essen bestellen oder abbestellen, kdnnen sie dies in MensaMax
iber den Meniipunkt DAUERBESTELLUNG erledigen.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass nicht abgemeldete Essen auch dann bezahlt werden miissen,
wenn lhr Kind nicht am Essen teilgenommen hat.



Essensausgabe

An der Essensausgabe werden RFID-Chips zur Legitimation genutzt. Uber den Chip wird an der Essensaus-
gabe ausgelesen, ob ein Essen bestellt wurde. Daher muss man den Chip zur Essensausgabe immer dabei-
haben.

Wie erhalte ich meinen Chip?

Der Chip kostet 7 Euro und wird lhnen postalisch zugesandt. Gehen Sie hierzu in MensaMax auf MEINE Be-
NUTZERDATEN >> IDENTIFIKATION und klicken Sie auf den Button Bestellung. Bitte achten Sie darauf, dass unter
MEINE BENUTZERDATEN >> ADRESSE thre Adressangaben korrekt und vollstdndig angegeben sind, denn chne
Adressangabe kann keine postalische Zustellung erfolgen. Die Kosten werden beim Versand des Chips di-
rekt dem Mensakonto helastet.

Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt, daher miissen Sie im Vorhinein fir eine aus-
reichende Deckung thres MensaMax-Kontos sorgen. Ohne Guthaben besteht keine Méglichkeit, ein Mit-
tagessen zu erhalten.

Nachstehend finden Sie unsere Kontoverbindung:

Empfénger: Treuhandkonte MensaMax (Stadt Leonberg)
IBAN: DEDS 6665 D085 0008 9809 93

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck lhren Login-Namen verwenden, der thnen mit den
Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der Zahlung zu lhrem Mensakonto
scheitert,

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn thr Kontostand unter den Schwellen-
wert von 15 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto (iberweisen kénnen. Diesen
Wert kénnen Sie in der Hohe auch verdndern. Natdrfich informiert Sie MensaMax (iber einen niedrigen
Kontostand auch per E-Mail.

Da jedes Kind seinen eigenen Verwendungszweck hat, miissen Sie bei mehreren Kindern auch mehrere
Uberweisungen tatigen.

Bildungs- und Teilhabepaket {BuT)

Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT) anspruchs-
berechtigten Kindern und Jugendlichen ein kostenfreies gemeinschaftliches Mittagessen gewdhrt. Die An-
tragsvordrucke erhalten Sie beim Jobcenter, dem Landratsamt bzw. der Wohngeldbehérde der Stadtver-
waltung.

Bitte kiimmern Sie sich rechizeitig, mindestens 3-4 Wochen vor Ablauf der Kosteniibernahme durch die
ausstellende Behorde, um Verldngerung, sonst wird thnen der volle Essenspreis in Rechnung gestellt.

Ein Forderantrag hat hinsichtlich Threr Zahlungspflicht keine aufschiebende Wirkung, d.h. auch wenn sie
einen Antrag gestellt haben, missen Sie zundchst die vollen Kosten bezahlen. Nur wer einen aktuellen
Bescheid bei unserem Abrechnungspartner vorgelegt hat, kann nach dem BuT abgerechnet werden und
damit ein kostenfreies Mittagessen erhalten.

Senden Sie hierzu den Bescheid auf dem Postweg an folgende Adresse:
MensaMax GmbH, Stuttgarter Str. 41, 75179 Pforzheim

Alternativ konnen Sie den Bescheid auch eingescannt per E-Mail senden an:
bb124@mensamax.de




Sie haben Fragen?

Wir haben die Firma MensaMax GmbH mit Sitz in Pforzheim beauftragt, die Abwicklung der Bestellung
sowie der kompletten Abrechnung in unserem Namen zu (ibernehmen. Wir bitten Sie daher, sich zuerst
verirauensvoll dorthin zu wenden.

Entweder per Telefon: 07231/9682420
oder per E-Mail: bb12a@mensamax.de

Mit freundlichen GriRen

gez.
Hans-Ulrich Wegert
Abteilung Schulwesen



